Rodada de Negocios

Servicos Baseados
em Conhecimento

* SBC = Servicos Baseados em Conhecimento

O que sao os SBCs?

» Sdo atividades que utilizam alta tecnologia de forma
intensiva o que requerem trabalho qualificado para
aproveitar asinovacdes tecnolégicas.

» Utilizam o conhecimento para gerar riqueza ou valor
agregado.

Exportacao de Servicos

» O comércio de servicos ndo paga tarifas nas
fronteiras.

» Existem diversas formas de prestar servicos no
ambienteinternacional:

_ O suprimento do servico é feito de forma remota,
sem presencafisica

_ O consumidor se desloca para o territério do
prestador

_Oprestador seinstalano territério do consumidor

_ O prestador se desloca temporariamente para o
territério do consumidor

Setores selecionados para a
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» Envolvem empresas inovadoras ou
empreendedores em setores que utilizam capital
humano etecnologia de formaintensiva.

» Os avancos tecnolégicos e a integracao de cadeias
de valor tém intensificado o comércio internacional
de servicos baseados em conhecimento.

®» Ao exportar servigos, deverdo ser considerados:

_ Os acordos comerciais assinados com o mercado
dedestino

_Asregulamentac¢8es nacionais

_ As normas complementares (ex: Conven¢bes de
Dupla Imposi¢céo ou Acordos de Reconhecimento Mutuo
de Titulos Profissionais)

» A Secretaria-Geral da ALADI oferece informacgdes
sobre os acordos comerciais assinados sobre
servigos e convencdes de dupla imposicdo sobre o
imposto derenda e sobre o patrimdnio.

Principais categorias SBC

» Servicos empresariais,
profissionais e técnicos

» Software e servigos de
informatica

» Encargos por uso de
propriedade intelectual

» Servicos pessoais, culturais e
recreativos
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Classificacao de Servicos para a Rodada SBC

COM BASE NA CLASSIFICACAO MTN.GNS/W/120 DA OMC

L SERVICOS DE ARQUITETURA = SERVICOS DE ENGENHARIA

1.A.d | Servicos de arquitetura 1.A.e | Servicos de engenharia

1.A.g | Servicos de planificacdo urbana 1.A.f | Servicos integrados de engenharia
e de arquitetura paisagista ~e

P SOFTWARE @ SERVICOS DE COMPUTACAO AGRITECH FINTECH VIDEO GAMES

1.B | Servicos de Informatica e Servicos Relacionados

1.B.a | Servicos de consultores em instalagdo de equipamentos de informatica
1.B.b| Servicos de aplicacdo de programas de informatica

1.B.c | Servicos de processamento de dados

1.B.d | Servicos de bases de dados

1.B.e | Outros

1.F.f | Servicos relacionados com a Agricultura

7.B.I'| Fornecimento e transferéncia de informacdo financeira, e processamento de dados financeiros

2.C | Servicos de Telecomunicagées

2.C.b | Servigos de transmissao de dados com comutac¢do de pacotes

2.C.c | Servicos de transmissdo de dados com comutacgao de circuitos

2.C.g | Servigos de circuitos privados alocados

2.C.j | Extracdo de informag¢do em linha e de bases de dados

2.C.k | Servicos de intercambio eletrénico de dados (IED)

2.C.m | Conversao de codigos e protocolos

2.C.n | Processamento de dados ou de informag¢do em linha (com inclusdo do processamento de transagao)

2.C.o | Outros

2.D | Servigos Audiovisuais
2.D.e | Servigos de transmissdo de som e de imagens

2.D.f | Gravagao sonora

5. | Servicos de Ensino

PR SERVICOS DE EDUCAGAO

5.A | Servicos de ensino primario
5.B| Servicos de ensino secundario
5.C | Servicos de ensino superior
5.D | Servicos de ensino de adultos

5.E | Outros servicos de ensino
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Servicos Baseados
em Conhecimento
Informacdo analitica

Aregiao da ALADI registra importantes cifras comerciais em operacdes internacionais de servicos baseados em
conhecimento. Isto representa uma oportunidade para incrementar as exporta¢des das empresas regionais,
levando em considera¢ao a vantagem das escassas diferencas horarias, linguisticas e culturais.

Comércio total de SBC

Paises-membros da 40.000
ALADI - 2020 35.000
L~ , 30.000
(bilhdes de ddlares) < 000
M txportacdes M Importaciones 20.000
15.000
_ Outros Servicos Empresariais (OSEs) inclui,
: ST 10.000
entre outros, os servicos profissionais.
5.000
_Servicos Pessoais, Culturais e Recreativos 0 N —

(SPCRs) inclui educagao.

Competitividade nos SBCs

indice de localizacdo de servicos globais 2021 - GSLI
(Posicdo no ranking de 60 paises) AT Kearney

TIC Outros Servigos Servicos Encargos pelo uso
Empresariais Pessoais, da propriedade
Culturais intelectual

e Recreativos

Este indice mede o atrativo dos paises para a Cabe salientar que, dentre os 60 paises estudados,
exportacdo de servicos globais segundo: héa 9 paises-membros da ALADI posicionados
da forma a seguir:

» Atrativo financeiro: custos de compensacdo, de

: : " = indice de localizacdo de
infraestrutura, impositivos e de regulacao.

servicos globais - GSLI
Paises-membros da ALADI

» Disponibilidade de capital humano: recursos i
. . Brasil 5
humanos em termos de quantidade e de qualidade o
(experiéncia e habilidades em outsourcing, México 1"
educacdo eidiomas). Colémbia 13
L. , Chile 24
» Entorno de negdcios: Contexto geral do pais, I
disponibilidade de infraestrutura, capacidade de Peru 36
adaptacdo cultural e protecdo da propriedade e 45
intelectual.
Uruguai 48
» Ressonancia digital: habilidades digitais, Panama 54 Fonte:
seguranca cibernética e legal, atividade corporativa, . Elaboragdo prépria
entre outros. Paraguai 56 com dados de ATKerney
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https://www.kearney.com/digital/article/-/insights/the-2021-kearney-global-services-location-index
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