Rueda de Negocios

Servicios Basados

en Conocimiento

* SBC = Servicios Basados en Conocimiento

¢:Qué son los SBC?

P Actividades que utilizan intensivamente alta
tecnologia y/o requieren trabajo calificado para
aprovecharlasinnovaciones tecnologicas.

» Utilizan el conocimiento para generar riqueza y/o
valor agregado.

Exportacién de Servicios

®» El comercio de servicios no tributa aranceles en
frontera.

» Existen diversas formas de prestar servicios en el
ambienteinternacional:

_ Suministro del servicio via remota sin presencia
fisica

_Consumidor se traslada al territorio del prestador
_Prestadorseinstalaen elterritorio del consumidor

_ Prestador se traslada temporalmente al territorio
delconsumidor.

Sectores seleccionados para la
Rueda de Negocios SBC

SOFTWARE Yy TICs
AGRITECH
FINTECH EDUCACION

VIDEOJUEGOS

N~

SERVICIOS DE INGENIERIA

SERVICIOS DE ARQUITECTURA

PYMESLATINAS

Grandes Negocios

ALADI

Asociacién Latinoamericana de Integracion
aladi.org | pymesgrandesnegocios.org

®» Involucran empresas innovadoras o emprende-

dores en sectores donde se utiliza intensivamente el
capitalhumano calificadoy tecnologia.
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» Losavancestecnolégicosylaintegracién de cadenas
de valor han intensificado el comercio internacional
de servicios basados en conocimiento.

» Alexportar servicios se debera tener en cuenta:

_Acuerdos comerciales suscritos con el mercado de
destino

_Reglamentaciones nacionales

_ Normativas complementarias (ej: Convenios de
Doble imposicién o Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
de Titulos Profesionales)

» La Secretaria General de la ALADI brinda
informacion sobre los acuerdos comerciales
suscritos con disposiciones sobre servicios y los
convenios de doble imposicién sobre el impuesto a
larentay el patrimonio.

Principales categorias SBC

» Servicios empresariales,
profesionales y técnicos

» Software y servicios de informatica

Cargos por uso de propiedad
» intelectual

Servicios personales, culturales y
» recreativos
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Clasificacion de Servicios para Rueda SBC

EN BASE A LA CLASIFICACION MTN.GNS/W/120 DE LA OMC

L SERVICIOS DE ARQUITECTURA

X SERVICIOS DE INGENIERIA

1.A.d | Servicios de arquitectura 1.A.e | Servicios de ingenieria

1.A.g | Servicios de planificacién urbana 1.A.f | Servicios integrados de ingenieria
y de arquitectura paisajista ~e

P SOFTWARE SERVICIOS DE COMPUTACION AGRITECH X FINTECH X VIDEOJUEGOS

1.B | Servicios de Informatica y Servicios Conexos

1.B.a | Servicios de consultores en instalacion de equipo de informatica
1.B.b| Servicios de aplicaciéon de programas de informatica

1.B.c | Servicios de procesamiento de datos

1.B.d | Servicios de bases de datos

1.B.e | Otros

1.F.f | Servicios relacionados con la Agricultura

7.B.I'| Suministro y transferencia de informacién financiera, y procesamiento de datos financieros

2.C | Servicios de Telecomunicaciones

2.C.b | Servicios de transmisién de datos con conmutacion de paquetes

2.C.c | Servicios de transmisién de datos con conmutacién de circuitos

2.C.g | Servicios de circuitos privados arrendados

2.C.j | Extraccién de informacién en linea y de bases de datos

2.C.k | Servicios de intercambio electrénico de datos (IED)

2.C.m | Conversion de codigos y protocolos

2.C.n | Procesamiento de datos y/o informacién en linea (con inclusién del procesamiento de transaccion)

2.C.o | Otros

2.D | Servicios Audiovisuales

2.D.e | Servicios de transmision de sonido e imagenes

2.D.f | Grabacion sonora

P& SERVICIOS DE EDUCACION
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5. | Servicios de Ensefianza
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5.A | Servicios de ensefianza primaria

5.B| Servicios de ensefianza secundaria

5.C | Servicios de ensefianza superior

5.D | Servicios de ensefianza de adultos n.i.o.p

5.E | Otros servicios de ensefianza
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Servicios Basados
en Conocimiento
Informacion analitica

La region de ALADI registra importantes cifras comerciales en operaciones internacionales de Servicios Basados
en Conocimiento, ello representa una oportunidad para incrementar las exportaciones de las empresas
regionales, teniendo en cuentalaimportancia que representa la similitud horaria, idiomaticay cultural.

Comercio total de SBC

Paises miembros de la 40.000
ALADI - 2020 35.000
. p: 30.000
millon lar
(millones de ddlares) e 000
20.000
B Exportaciones I Importaciones
15.000
_ Otros Servicios Em'p.resariales.(OSE) incluye, 10.000
entre otros, los servicios profesionales.
5.000
_Servicios Personales, Culturales y Recreativos 0 p—
(SPCR) incluye educacion. TICs Otros Servicios Servicios Cargos por el uso
Empresariales Personales, de propiedad
Culturalesy intelectual
Recreativos

Competitividad en los SBC

Iindice de localizacién de servicios globales 2021 - GSLI
(Posicion en ranking de 60 paises) AT Kearney

Este indice mide el atractivo de los paises para la Cabe destacar que entre los 60 paises estudiados,
exportacic’)n deservicios g|0ba|es Segdn: se encuentran 9 paises miembros de la ALADI

que se posicionan de la siguiente manera:

» Atractivo financiero: costos de compensacién, de

. ) By - indice de localizacién
infraestructura, impositivosy de regulacion.

de servicios globales - GSLI
Paises miembros de ALADI
» Disponibilidad de capital humano: recursos
humanos en términos de cantidad y calidad
(experiencia y habilidades en outsourcing, México 1"
educacién eidiomas).

Brasil 5

Colombia 13
. . , Chile 24
» Ambiente de negocios: Contexto general del pais,
disponibilidad de infraestructura, capacidad de Per 36
adaptacion cultural y proteccion de la propiedad e 45
intelectual.
Uruguay 48
» Resonanciadigital: habilidades digitales, seguridad Panama 54 Fuente:
cibernética y legal, actividad corporativa, entre Elaboracion propia
otros. Paraguay 56 con datos de AT Kearney
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https://www.kearney.com/digital/article/-/insights/the-2021-kearney-global-services-location-index
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